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IPACK srl è un’azienda attiva sul territorio nazionale ed estero nella progettazione, ingegnerizzazione e produzione 

di soluzioni di imballaggio ad alte prestazioni, specializzata nella produzione di contenitori in cellulosa estrusa 

principalmente con PET, idonei al contatto alimentare, con la possibilità di impiegare anche altri polimeri. Operando 
in un mercato estremamente dinamico, competitivo e sempre più attento all’impatto ambientale, la missione 

aziendale è fornire soluzioni di packaging che coniughino prestazioni tecniche ed estetiche di eccellenza con il 

massimo e rigoroso rispetto per la sicurezza alimentare, la sostenibilità ecologica e la tutela del consumatore finale. 

La Direzione aziendale, consapevole del proprio ruolo strategico all'interno della filiera ed in costante allineamento 

con i più recenti sviluppi del quadro normativo nazionale ed internazionale, definisce la presente Politica con il 

supporto specialistico del Responsabile del Sistema di Gestione per la Qualità e del Team HARA. Tale 

documento utilizza come pilastri fondamentali, il regolamento quadro CE n.1935/2004, le direttive GMP (Good 

Manufacturing Practices) secondo il Regolamento CE n.2023/2006, i requisiti della norma internazionale UNI 
EN ISO 9001:2015 (con un approccio proattivo già orientato ai principi della futura revisione) e i parametri dettati 

dallo standard globale BRCGS Packaging Materials Issue 7. 

Tale documento provvede a stabilire gli obiettivi strategici, guidare le decisioni aziendali quotidiane, promuovere 

l’eccellenza in ogni processo ed onorare gli impegni assunti verso tutti i portatori di interesse: Clienti dipendenti, 

comunità locali e fornitori. 

• OBIETTIVI STRATEGICI PER LA QUALITÀ, L’IGIENE E L’ECCELENZA OPERATIVA 

IPACK srl focalizza costantemente i propri investimenti e sforzi organizzativi sui seguenti pilastri fondamentali: 

 PIENA CONFORMITÀ, LEGALITÀ E SICUREZZA DEI MATERIALI: L’azienda si impegna a rispettare 

rigorosamente e senza deroghe tutte le legislazioni nazionali e comunitarie vigenti riguardanti i Materiali e 
Oggetti a Contatto con gli Alimenti (MOCA), monitorando attivamente gli aggiornamenti normativi e le linee 

guida scientifiche pertinenti per garantire che ogni manufatto sia idoneo all’uso previsto, inerte e riducendo i 

rischi legati ad eventuali migrazioni chimiche verso l’alimento, attraverso test analitici periodici. 

 MIGLIORAMENTO CONTINUO E OBIETTIVO ZERO NON CONFORMITÀ: L’azienda ha assunto come 

traguardo inderogabile e parametro di misurazione del proprio processo l’obiettivo zero difformità. Il sistema di 

Gestione per la Qualità (SGQ) aziendale si pone come obiettivo primario la prevenzione predittiva degli eventuali 

difetti che possono verificarsi, intervenendo non solo per correggere ma per evitare il ripetersi alla fonte di una 

qualsiasi deviazione dagli standard qualitativi, legislativi e di sicurezza. In questo modo l’azienda può garantire 
la conformità del materiale prodotto, tutelando il marchio dei propri Clienti e ottimizzando l’impiego delle risorse, 

compresi i fornitori. 

 SVILUPPO, BENESSERE E COINVOLGIMENTO DEI COLLABORATORI: IPACK srl considera i propri 

collaboratori il vero motore trainante del processo aziendale, favorendo un clima aziendale stimolante ed 
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inclusivo. L’azienda promuove percorsi di inserimento strutturati, affiancamento continuo e aggiornamento al 

fine di elevare costantemente la professionalità, la consapevolezza della sicurezza e la motivazione di ogni 

singolo addetto. La Direzione garantisce che ogni dipendente sia incoraggiato e autorizzato a interrompere la 
produzione e a segnalare tempestivamente qualsiasi condizione, malfunzionamento o anomalia che possa anche 

solo potenzialmente compromettere la qualità o l’integrità igienico-sanitaria del packaging. 

 PARTNESHIP STRATEGICA CON I FORNITORI: La qualità, sicurezza e sostenibilità del prodotto finito 

dipendono indissolubilmente da quelle delle materie prime acquistate. IPACK srl valuta, approva e monitora i 

propri fornitori mediante rigorosi protocolli, favorendo lo sviluppo di rapporti di stretta collaborazione a lungo 

termine basati su standard condivisi di sicurezza alimentare, etica del lavoro, innovazione tecnologica e 

trasparenza delle informazioni.  

- INTEGRAZIONE STRATEGICA E GESTIONE PROATTIVA DEL CAMBIAMENTO: IPACK srl pianifica, valuta 
e gestisce ogni cambiamento organizzativo, tecnologico, normativo e di processo in modo strutturato e 

documentato, al fine di garantire la massima resilienza operativa e di permettere all’azienda di assorbire 

eventuali instabilità di mercato, crisi di approvvigionamento o emergenza sanitaria, trasformando le sfide in 

opportunità di innovazione, adottando sistematicamente un approccio basato sul Rischio. 

- IMPEGNO CONCRETO PER IL CLIMA: IPACK srl riconosce formalmente l’impatto dei cambiamenti climatici 

come fattore critico di rischio e responsabilità. L’azienda si impegna ad analizzare in maniera sistematica gli 

effetti dei cambiamenti climatici e come questo influenzi la catena di fornitura e di conseguenza i processi 

produttivi. Inoltre, si impegna a ridurre il proprio impatto a livello ambientale tramite l’implementazione di 
strategie di mitigazione e di adattamento, come la sostituzione di impianti obsoleti con tecnologie a basso 

consumo, installazione di illuminazione LED e sistemi di gestione intelligente dell’energia. 

- SINERGIE DI GRUPPO: IPACK srl opera in costante e sinergico coordinamento con le politiche attuate dalla 

Capogruppo, creando un patrimonio di conoscenze solide e condivise. 

- CULTURA DELLA SICUREZZA E DIFESA DEL PRODOTTO: La direzione aziendale dichiara che la sicurezza 

igienico-sanitaria dei propri prodotti sia un requisito assoluto e non negoziabile. A tal proposito IPACK srl 

promuove attivamente e finanzia un solido piano per la Cultura della Sicurezza e della Qualità, inteso come un 

sistema misurabile, documentato e interiorizzato di valori, convinzioni e comportamenti condivisi per garantire 
un’elevata e costante attenzione sulla qualità e igiene in ogni ambiente aziendale, con lo scopo ultimo di mettere 

in primo piano la salute del consumatore. L’azienda, inoltre, garantisce, tramite l’implementazione di piano 

puntuale, la protezione del proprio sito produttivo, delle materie prime e dei prodotti finiti da qualsiasi tentativo 

di contaminazione, sabotaggio o manomissione intenzionale. IPACK srl garantisce l’assoluta e dimostrabile 

autenticità e tracciabilità dei propri imballaggi. 
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- INNOVAZIONE, NUOVI PROGETTI E SODDISFAZIONE DEL CLIENTE: La Direzione si pone come primo 

obbiettivo la soddisfazione cliente, che guida tutte le scelte in ogni campo aziendale, dalla progettazione fino 

alla realizzazione del prodotto finito. In un'ottica di continuo miglioramento e per anticipare le necessità del 
mercato, IPACK srl ha implementato un processo di sviluppo strutturato per i nuovi progetti. Ogni nuova 

soluzione nasce dall'attento ascolto delle richieste dei clienti e viene sviluppata in maniera rigorosamente 

pianificata, garantendo non solo di rispondere puntualmente alle specifiche tecniche richieste, ma di superare 

le aspettative in termini di funzionalità, estetica e sostenibilità. Per assicurare i massimi standard di sicurezza, 

ogni nuovo progetto viene valutato preventivamente sotto il profilo igienico-sanitario, garantendo che l'impiego 

di qualsiasi nuovo materiale o tecnologia sia perfettamente conforme ai requisiti MOCA ancor prima della 

produzione ed immissione sul mercato. Questo approccio metodico, unito al consolidato Know-how aziendale, 

permette di offrire soluzioni su misura e altamente personalizzate, trasformando con rapidità ed efficienza le 
idee in prodotti finiti. 

- MIGLIORAMENTO INFRASTRUTTURALE, INNOVAZIONE DIGITALE E INTEGRITÀ DEI DATI: IPACK 

srl si impegna a garantire un costante miglioramento infrastrutturale aziendale, tenendo in considerazione tutti 

gli aspetti igienici e di sicurezza per i propri ambienti lavorativi. Anche l’integrazione dell'Intelligenza Artificiale, 

con sistemi di machine learning nei flussi operativi, al fine di ottimizzare il controllo qualità e l'efficienza dei 

processi in tempo reale, rappresenta un passaggio fondamentale per ridurre gli scarti e garantire standard 

produttivi d'eccellenza. La Visione aziendale si basa su di un uso etico della tecnologia, assicurandosi che i 

sistemi automatizzati presenti operino in totale trasparenza e nel pieno rispetto delle persone. Per garantire la 
rintracciabilità e tutelare i clienti, l’azienda pone come pilastro il mantenimento dell’integrità dei dati aziendali e 

la loro protezione, attraverso procedure di Cybersecurity aziendali, validate e approvate dalla Capogruppo. 

• GESTIONE DELLE RISORSE FORESTALI (FSC®) 

IPACK srl si impegna a promuovere una gestione delle risorse forestali sostenibile e coerente nel rispetto dei valori 

etici e ambientali, privilegiando materie prime di origine forestale FSC® e impegnandosi nello sviluppo e nel 

mantenimento del Sistema di Gestione della Catena di custodia FSC®. 

In particolare, gli obiettivi che si pone l’azienda e si impegna a rispettare sono: 

- Rispettare la legislazione vigente in materia forestale; 
- Controllare la veridicità e validità delle certificazioni della materia prima acquistata dai relativi fornitori; 
- Formare periodicamente i propri dipendenti relativamente ai controlli da attuare al fine di garantire la 

rintracciabilità dei prodotti legnosi nel rispetto del Regolamento; 
- Sospendere la vendita di prodotti contrassegnati FSC® qualora il prodotto non dovesse rispettare i requisiti 

dello standard e/o se non previsto dal sistema “FSC” integrato in azienda; 
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- Usare il logo in affiancamento al numero di certificazione, solo per i prodotti con le caratteristiche richieste 
dallo standard, ed evitare qualsiasi indicazione forviante o meno che possa indurre il consumatore a 
pensare che il prodotto rientri in un flusso certificato FSC®. 

La Direzione, in accordo con i diritti fondamentali del lavoro FSC®, non tollera l’uso di lavoro minorile o forzato, né 

lo sfruttamento di bambini/adolescenti in nessuna delle sue attività e nella propria struttura organizzativa. L’azienda, 

inoltre, garantisce ai suoi lavoratori un ambiente di lavoro sicuro e supporta la libertà di associazione, dichiarando 
di non creare situazioni di discriminazione di genere, origine, pensiero politico, sindacale e/o orientamento sessuale, 

a dimostrazione del proprio impegno a sostenere un giusto ed equo trattamento dei lavoratori. 

• RESPONSABILITÀ ETICO-SOCIALE E DI GOVERNANCE (ESG) E MODELLO ORGANIZZATIVO 

IPACK srl riconosce l’importanza della responsabilità etico sociale e della salvaguardia ambientale nella conduzione 

della propria attività, conformandosi al rispetto dei principi e delle norme di comportamento espresse nel proprio 

Codice Etico.Per questo è presente e attivo in azienda un Modello di Organizzazione, gestione e controllo, che ai 

sensi del D.Lgs 231/01, permette di avere un organo di vigilanza, superpartes, al quale chiunque può inviare le 

proprie segnalazioni, come previsto dall’informativa, in relazione a quanto esposto nel codice etico. 

In linea con le disposizioni e la Vision di gruppo, IPACK srl si sta impegnando attivamente ad implementare nei 

propri processi strategie di tipo ambientale, sociale e di governance (ESG), al fine di creare un valore condiviso a 
lungo termine. 

• IMPEGNO DELLA DIREZIONE 

La direzione aziendale si assume la piena e diretta responsabilità dell’attuazione, della promozione e del successo 

della suddetta Politica, impegnandosi a fornire costantemente tutte le risorse umane, finanziarie, infrastrutturali e 

tecnologiche necessarie per sostenere, implementare e migliorare il Sistema. 

“Il nostro obiettivo è fornire all’industria alimentare e alla grande distribuzione un packaging insostituibile per 
qualità, praticità e versatilità d’uso.” 

Questa politica viene comunicata in modo chiaro e capillare a ogni livello organizzativo aziendale, resa disponibile 

a tutte le parti interessate e sul web, quindi riesaminata periodicamente durante i Riesami della Direzione al fine di 

assicurare la sua idoneità, l’adeguatezza normativa e la totale pertinenza rispetto alle sfide future e alle aspettative 
di mercato. 
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